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p.c. Al 5.E. 1l Prefetto D} Foggia

Ufficio Territoriale di Governo

Gentilissimi,
prendo atto del vostro riscontro e delle motivazioni addotte a giustificazione della chiusura della Filale di
Castelluccio Valmaggiore in linea con le scelte strategiche dell’azienda e apprezza le assicurazioni tese al
mantenimento dei servizi telematici e la disponibilitd a fornire appositi momenti di formazione e accompagnamento
verso |'utilizzo della sportello automatico e canali telematici , tuttavia resto comunque deluso dal comportamento da
voi tenuto che non ha consentito neppur il minime confronto preventivo con quest’Ente .
Una diversa condotta sarebbe stata auspicabile tanto pit che nella quasi trentennale presenza dello sportello i
rapporti tra il Comune e gli [stituti bancari sono stati sempre improntanti alla reciproca correttezza e collaborazione .
Un approccio preventivo sarchbe stato gradito anche perché L'Ente avrebbe potuto, in quella sede
evidenziare, quanto meno, la intempestivita della scelta, caduta nel grave periodo legato all’emergenza da Covid 19 ed
eventualmente suggerire la possibilith di garantire sul territorio il mantenimento di uno * sportello leggero™ atto a
rendere meno traumatica, per i cittadini, la scelta da voi operata.

Ma purtroppo non & andata cosi, e mi dispiace anche perché I'intero territorio sara privato in brevissimo tempo

“diun importante servizio che mi auguro, tuttavia, potrd essere quanto prima assicurato magari da altri istituti .

In ogni caso resto disponibile ad un incontro con la Direzione Regionale e attendo, a tal proposito, quanto
prima una vostra comunicazione.

Distinti saluti f




